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Qualitäts-, und Umweltmanagement bei fabachem

Wie bereits erwähnt, wurde das Unternehmen der Firma fabachem Astleithner Mitte 1998 nach ISO EN 9001:1994 und ISO EN 14001 zertifiziert.

Das Qualitäts- und Umweltmanagementhandbuch wurde damals mit Unterstützung eines externen Beraters erstellt.

Ziel der Einführung eines Qualitäts- und Umweltmanagementsystems war primär die Festlegung von Aufgaben und Verantwortungen sowie die Dokumentation der Prozesse und Verfahren.

1) Statistische Methoden

QMV 02-01 Kunden Prozesse

QMV 14-01 Korektur und Vorbeugemassnahmen

QMV 17-01 Internes Audit

QMV 04-01 Domentation Prozesse

UMV 05-01 Umwelt Prozesse

Mitgeltende Formulare

Reklamationsbuch

QMF 003 Mängelbericht

QMF 007 Fehlermeldungen

2) Produkt und Produktionsanforderungen

QMV 02-01 Pflichtenheft, Produktdesign
QMV 18-01 Gefahrgut

UMF 009 Umweltziele

QMH-UMH 05-01 Störfallübung

Abfallwirtschaft

3) Managementanforderungen

QMF 010  Managementsystem

QMH 01-01 Management Prozesse

QMH 02-01 Kundenprozesse

QMV 18-1 Schulungen

Obige Punkte sind in einem fabachem Qualitäts-, und Umweltmanagement Handbuch hinterlegt und werden laufend aktualisiert.  Abweichungen sind dokumentiert und Änderungen werden von der Geschäftsleitung laufend überprüft.
